Tema 8.- aprendizaje, asociacion diferencial y
transmision cultural

De acuerdo con las teorias del aprendizaje, el comportamiento desviado es un comportamiento
aprendido de un modo u otro. En especial, suponen que el comportamiento desviado se
aprende por interaccidon con otros.

Hay varias versiones, segun la forma de aprendizaje que se considera mas importante y la
influencia otorgada a distintos elementos de este aprendizaje.

Interaccionismo simbdlico
En el origen de las teorias del aprendizaje se encuentra la teoria del interaccionismo
simbolico, que estd basada en la idea de que los procesos de comunicacidon son el nicleo de
los procesos sociales,
1. Las personas interactian con otras personas a partir de los significados que los objetos y
los otros tienen para ellas. Es decir, a partir de los simbolos.
2. Los significados son producto de la interaccion social, principalmente la comunicacion.
Esta es fundamental en la constitucion del individuo y en la produccién social de sentido.
3. Las personas seleccionan, organizan, reproducen y transforman los significados en los
procesos interpretativos en funcion de sus expectativas y propdsitos.

El yo se constituye a partir de la negociacion de significados con los otros.

Sutherland (1939|1947) entiende que el mecanismo que hace que se aprendan visiones del
mundo desviantes es la Asociacion diferencial. Si un individuo se asocia mas con gente que
mantiene ideas desviantes o criminales que con gente que tiene ideas convencionales, es
probable que se convierta en desviado.

¢Qué se aprende? Se aprenden "Definiciones", ademas de motivaciones, impulsos,
racionalizaciones y actitudes. En ultimo término se aprenden métodos para violar la ley. Estos
elementos son un "campo de cultivo" de la actividad desviada.

El proceso de aprendizaje por asciacidon no es simple: las asociaciones diferenciales pueden
variar en frecuencia, duracién, prioridad e intensidad.

(1) Las personas que mantienen ideas desviantes no tienen por qué ser desviantes. Lo
ge cuenta para Sutherland es la idea de cometer actos desviados.

(2) No se refiere a sélo un tipo de asociacion con ideas desviantes, sino a la exposicion a
ides desviantes y convencionales, o mas en concreo al exceso de exposicion a ideas
desviantes.

Glaser (1956) Identificacion diferencial

Glaser piensa que las ideas de Sutherland son muy mecanicistas: el individuo es impulsado
hacia la comision de actos desviados por simple asociaciacion con ideas desviadas. Ignora las
habilidades de toma de decisiones y de asuncion de roles por parte de la persona.



La experiencia de asociarse con ideas desviadas es inocua a no ser que el individuo se
identifigue con ellas. Hace falta por lo tanto una toma de posicion activa por parte del
individuo.

e La implicacion en actividades desviadas se realiza en la medida en la que la persona se
identifica con personas reales o imaginarias desde cuya perspectiva el comportamiento
desviado es aceptable.

e Se centra la atencion en el proceso por el cual se elige entre distintos modelos de
conducta, lo cual incluye la interaccion del individuo consigo mismo al racionalizar su
conducta.

Burguess y Akers (1966) Refuerzo diferencial

Para estos, Suth. sélo sugiere que la gente pasa por un proceso de aprendizaje antes de
convertirse en desviada, pero falla a la hora de especificar como funciona este proceso. Lo que
hacen por lo tanto es incorporar las teorias del aprendizaje de su época al estudio del
aprendizaje de la actividad desviada.

El modelo de aprendizaje que toman es el de la teoria conductista (representada sobre todo por
B.F. Skinner). Se aprenden por refuerzo de comportamientos. En la medida en la que se
refuerza un comportamiento, un sujeto continuara realizandolo o dejara de hacerlo, si el
refuerzo es negativo.

Un aspecto importante de la teoria conductista es lo que se llama ley del refuerzo diferencial:
Dado un numero de operantes disponibles, los cuales producen todos el mismo refuerzo, el que
lo produce en la mayor cantidad, frecuencia y probabilidad tendra una mayor probabilidad de
aparecer. Los sujetos optaran por el comportamiento desviado sobre el covencional si lo
consideran mas gratificante (o con mas cantidad, frecuencia o probabilidad).

Asi desarrollan la "teoria del aprendizaje social": El comportamiewnto desviado se puede
esperar en la medida en la que
1) Se ha reforzado diferencialmente sobre comportamientos alternativos
2) Se define como deseable o justificado cuando el sujeto esta en una situacion
discriminativa para ese comportamiento.

Criticas

e No esta claro que quiere decir exactamente "asociacion diferencial” en
situaciones reales. ¢Es simplemente tiempo de exposicion?

e Hay una relacion entre deerminados comportamientos desviados y
determinadas identidades. No esta claro que la identificacion con esos
comportamientos sea anterior o posterior a ellos.

e Burguess y Akers no pueden explicar por qué una persona comete un acto
desviante inicialmente. Solo si se trata de un comportamiento repetido.



